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Date de identificare a achizitiei (se completeaza de autoritatea contractanti):

Cod/coduri CPV: 79713000-5

Valoarea estimati a contractului: 1.100.000,00 lei, fird TVA]
Tipul contractului / procedurii: Contract prestiri servicii
Sursa de finantare: venituri proprii

Capitolul 1. Obiectul achizitiei

Obiectul achizitiei il constituie achizitionarea de servicii de pazi, monitorizare video si interventie
la efractie si de servicii de mentenant la sistemele de: supraveghere video, detectare si alarmare
la incendiu, videointerfonie si alarmare la efractie aflate in cladirile ce apartin Universitaii
Nationale de Arte din Bucuresti (denumita in continuare achizitor).

Achizitia se deruleaza in conformitate cu Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice i HG nr.
395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publici/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016, cu modificérile
si completarile ulterioare, precum si cu Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor,
valorilor si protectia persoanelor, republicatd, si HG nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003, cu modificrile si completdrile ulterioare.

Capitolul 2. Obiectul contractului

Servicii de pazi pentru obiectivele Universititii Nationale de Arte din Bucuresti:
Obiectiv nr. 1 — locatie situatd in Bucuresti, str. G-ral Constantin Budisteanu nr. 19, sector 1;
Obiectiv nr. 2 — locatie situatd in Bucuresti, Calea Grivitei nr. 22, sector 1;
Obiectiv nr. 3 — locatie situati in Bucuresti, Calea Grivitei nr. 28, sector 1;
Obiectiv nr. 4 — locatie situat3 in Bucuresti, str. Occidentului nr. 18, sector 1.
Servicii de monitorizare video si interventie la efractie (2 alarme reale incluse), 24/24 ore,
pentru cele 4 obiective mentionate mai sus.
Servicii de mentenanti pentru sistemele de supraveghere video, alarmare la efractie si
videointerfonie pentru cele 4 obiective mentionate mai sus.
Servicii de mentenanti pentru sistemul de detectare si alarmare la incendiu in locatia din
Bucuresti, str. G-ral Constantin Budisteanu nr. 19, sector 1.

Capitolul 3. Preciziri generale

Tinand cont de specificul autorititii contractante — Universitatea Nationald de Arte din Bucuresti
—, scopul achizitionarii serviciilor de pazi, de monitorizare video si interventie la efractie si de
mentenant consta in asigurarea pazei, protectiei, controlului accesului, interventiei in caz de
necesitate si a ordinii in incinta imobilelor, precum si in asigurarea sigurantei personalului angajat
si a oaspetilor, in vederea desfasurrii in bune conditii a activitatii Universitatii Nationale de Arte
din Bucuresti.

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire §i constituie ansamblul

cerintelor pe baza cirora se elaboreazi propunerea tehnica. Cerintele si caracteristicile tehnice
impuse prin caietul de sarcini sunt considerate minimale.



Orice oferti va fi luata in considerare numai in masura in care propunerea tehnici §i propunerea
financiard asigura cantitatile solicitate si un nivel tehnic si calitativ care satisface cerintele
minimale din caietul de sarcini. Ofertarea de servicii in cantitati inferioare celor prevazute sau cu
caracteristici tehnice ori de calitate inferioare celor prevdzute in prezentul caiet de sarcini

rte

determina respingerea ofertei ca neconforma.

Capitolul 4. Descrierea echipamentelor si locatiile in care se vor presta serviciile

N - - - - - L3 L
cr:. Denumirea sistemului Componenta sistemului Locatia
Str. G-ral
1 post de pazi umana intre orele 06.00— | Constantin
1 | Servicii de paza 22.00 (16 ore/zi), 6 zile pe sdptdmana, Budisteanu
exceptind ziua de duminica nr. 19, sector
1, Bucuresti
) Sistem de supraveghere | Camere video = 14 + 16 (biblioteca si
video Casa Robescu); server-monitor / DVR =4
4 S Centrald de avertizare pentru maxim 123
Sistem de detectare si )
3 slirmare i incendiu componente adresabile (detectoare de
fum, butoane, sirene); detectoare de fum
! Centrali efractie = 2; PIR radio = 5;
Sistem de alarmare la A :
4 sEactic tastaturd = 3; sirend exterior = 3; contact
' magnetic = 2; PIR pe fir=1
Post interior = 1; post exterior = 1;
5 Sistem de electromagnet = 1; buton verde = 1; buton
videointerfonie exit = 1; sursa de alimentare cu
acumulator = 1
Str.
. : Occidentului
6 |Servicii de paza 1 post pazd umana 24 ore/zi ar. 18, sector
1, Bucuresti
Sistem de supraveghere |32 camere video; 2 server-monitoare /
7 !
video DVR
! Centrali efractie = 1; PIR radio = 1;
Sistem de alarmare la o :
8 edrctic tastaturd = 1; sirend exterior = 1; contact
' magnetic = 2; PIR pe fir=1
Post interior = 1; post exterior = 1;
9 Sistem de electromagnet = 1; buton verde = 1; buton
videointerfonie exit = 1; sursi de alimentare cu
acumulator = 1
1 post de pazi umand intre orele 06.00— | Calea Grivitei
10 | Servicii de pazi 22.00 (16 ore/zi), 6 zile pe sdptimana, nr. 28, sector
exceptand ziua de duminica 1, Bucuresti




rte

l:l:: Denumirea sistemului Componenta sistemului Locatia
11 Sistem de supraveghere 19 camere video; 2 server-monitor / DVR

video

Sistem de alarmare la Centrali efractie = 1; PIR radio = 7;
12 'y are tastaturd = 1; sirend exterior = 1; contact

— e magnetic = 1; PIR pe fir=2
Post interior = 1; post exterior = 1;
13 Sistem de electromagnet = 1: buton verde = 1; buton
videointerfonie exit = 1; sursi de alimentare cu
acumulator = 1
1 post de pazi umana intre orele 06.00— | Calea Grivitei
14 | Servicii de paza 22.00 (16 ore/zi), 6 zile pe saptamana, nr. 22, sector
exceptand ziua de duminica 1, Bucuresti
15 Sitemn de mpeiveghcee 5 camere video; 1 server-monitor / DVR

video

Sistem de alarmare ]a | Cenitrala efractie = 1; PIR radio = 3;
- tastaturd = 1; sirend exterior = 1; contact

sovacee magnetic = 1; PIR pe fir=1
Post interior = 1; post exterior = 1;
17 Sistem de electromagnet = 1; buton verde = 1; buton
videointerfonie exit = 1; sursi de alimentare cu
acumulator = 1
Capitolul 5. Cerinte

5.1. Organizarea serviciului de pazi presupune:

a) Realizarea activititilor de pazi, protectie si interventie conform Planului de pazi avizat de
organele competente;

b) Asigurarea calititii prestatiei de pazi, protectie §i interventie la standardele precizate in
prezentul caiet de sarcini si respectarea programului de pazi stabilit;

¢) Asigurarea posturilor de pazi cu personal de specialitate instruit, calificat profesional si dotat
corespunzitor, potrivit prevederilor Legii nr. 333/2003, republicata, si normelor metodologice de
aplicare, in vigoare la data prestarii serviciilor.

Nota 1. in cadrul propunerii tehnice, ofertantii vor descrie, in mod explicit si detaliat, modalitatea
de realizare a cerintei de la lit. ¢), inclusiv numérul de persoane, structura si nivelul de calificare
al resurselor umane alocate. Propunerea tehnicd va fi insotitd de dovada atestarii personalului
pentru executarea activitatilor de pazi, in numir cel putin egal cu numérul de posturi precizate in
caietul de sarcini.

d) Asigurarea mijloacelor tehnice si a echipamentelor pentru agentii de pazi, conform prevederilor
legale in vigoare la data prestarii serviciilor;
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Nota 2. In cadrul propunerii tehnice, ofertantii vor descrie, in mod explicit si detaliat, dotérile
personalului de pazd si mijloacele tehnice alocate. Dotérile minime cuprind: minimum 1
autoturism pentru interventii si un sistem de comunicare tip GSM/GPRS sau echivalent pentru
legatura personalului de paza cu seful de obiectiv/responsabilul de contract. Dotérile disponibile
reprezinti o cerintd privind capacitatea tehnici si profesionala.

e) Asigurarea activitdtilor de interventie in cazul aparitiei unor incidente/evenimente la oricare
dintre obiectivele mentionate in prezentul caiet de sarcini.

Nota 3. In cadrul propunerii tehnice, ofertantii vor descrie, in mod explicit si detaliat, modalitatea
de realizare a cerintei de la lit. e), inclusiv dotérile si resursele alocate pentru interventii. Ofertantii
vor indica obligatoriu timpul de raspuns al dispeceratului la o sesizare si durata de interventie a
echipajului mobil, exprimate in minute. Timpul de interventie al echipajului mobil, calculat de la
momentul solicitdrii, nu poate fi mai mic de 5 minute.

5.2. Mentenanta sistemelor de supraveghere video, de alarmare la efractie si de
videointerfonie presupune:

a) Inspectia si constatarea preventivd a stdrii tehnice a sistemelor, repararea si
configurarea/reconfigurarea acestora. Operatorul economic va efectua revizia §i mentenanta
sistemelor descrise in tabelul de la Cap. 4, parcurgand etapele:

— verificarea stérii de functionare a centralelor si a unitétilor de inregistrare; verificarea setérilor
inregistratorului §i a inregistrarilor arhivate; verificarea calititii imaginii afigsate de monitor
(daci este cazul); curitarea acestora si a camerelor video; verificarea surselor de alimentare si
a unititii UPS;

— verificarea stérii de functionare a unitétilor server/monitor/DVR;

— verificarea componentelor sistemului de alarmare la efractie (butoane de panicd, senzori de
miscare, contacte magnetice, sirene);

— verificarea stiérii de functionare a sistemului de videointerfonie.

b) Completarea in Jurnalele de service a inspectiilor efectuate, inregistrarea defectiunilor
constatate si propunerea masurilor de remediere.

¢) intocmirea Proceselor-verbale pentru inspectiile tehnice efectuate, semnate de reprezentantii
desemnati ai universititii. Aceste procese-verbale reprezintid anexe ale facturii lunare pentru
decontarea serviciilor de mentenanta.

5.3. Mentenanta sistemului de detectare si alarmare la incendiu presupune:

a) Inspectia si constatarea preventiva a stdrii tehnice a sistemului de detectare si alarmare la
incendiu, repararea si configurarea/reconfigurarea acestuia. Operatorul economic va efectua
revizia si mentenanta sistemului aflat in cladirea UNArte din str. G-ral Constantin Budisteanu nr.
19, sector 1, parcurgand etapele:

— verificarea stérii de functionare a centralei;
— verificarea stérii de functionare a senzorilor de fum, a butoanelor si a sirenelor.

b) Completarea in Jurnalul de service a inspectiei efectuate, inregistrarea defectiunilor constatate
si propunerea masurilor de remediere.
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5.4. Interventiile/reparatiile accidentale

a) In cazul unor incidente sau defectiuni apirute in sistemele descrise in tabelul de la Cap. 4,
interventiile in vederea efectudrii reparatiilor accidentale se vor efectua in maximum 48 de ore de
la notificare. Pentru executia lucririlor de service se va folosi personal calificat si autorizat
conform legislatiei in vigoare.

b) In urma notificarilor privind defectiunile, operatorul economic va intocmi si va preda
achizitorului o evaluare a pieselor de schimb necesare remedierii echipamentului defect.

5.5. Frecventa operatiunilor de mentenanta

Operatiunile de mentenanta ce fac obiectul prezentului caiet de sarcini vor fi efectuate cu frecventa
lunara.

5.6. Interventia la solicitare

a) Operatorul economic se va deplasa ori de cate ori este nevoie la sediul achizitorului pentru
remedierea problemelor aparute si va consemna lucrérile efectuate in jurnalul de service si intr-un
proces-verbal de interventie.

b) Termenul de raspuns la solicitarea achizitorului (in caz de defectiune sau intrerupere) este de 3
ore de la primirea apelului.

Capitolul 6. Conditii de prestare a serviciilor si obligatii
6.1. Conditii de prestare a serviciilor

1. Ofertantii trebuie sd asigure personal calificat si instruit pe parcursul deruldrii contractului,
atestat de cétre Inspectoratul General al Politiei Romane, cu care, pe baza mijloacelor proprii, sa
asigure paza si securitatea bunurilor mobile si imobile aflate in proprietatea achizitorului.

2. Si ia toate masurile previzute de dispozitiile legale privind securitatea si sdnatatea in munca si
situatiile de urgenta si s3 urmareasca aplicarea acestora de catre angajati pentru prevenirea oricaror
incidente.

3. Sa asigure echipamentul de lucru si dotarea tehnica a agentilor de paza, standard si, dupé caz,
suplimentard, in functie de particularitatile obiectivelor, si sd obfind autorizatiile administrative
necesare, conform legislatiei in vigoare.

4. Sa dispuni de un sistem adecvat de comunicare cu echipajele specializate, care s permita
interventia prompta si eficientd a acestora.

6. In cadrul masurilor de paza, ofertantii sunt obligati si asigure utilizarea sistemelor de
supraveghere electronici existente in obiectiv, in conditiile Legii nr. 333/2003.

7. Sa detind licenta de functionare eliberata de Inspectoratul General al Politiei Romane, conform
Legii nr. 333/2003, republicatd, pentru serviciile prestate.

8. Prestatorul va nominaliza, pentru fiecare locatie, o persoand care raspunde de organizarea,
conducerea si controlul serviciilor de paza prestate, in relatia cu Universitatea Nationald de Arte
din Bucuresti.

5. Sa dispuni de un parc auto propriu care sa asigure timpul de interventie prevazut la Cap. 5 (Nota
3) de la producerea evenimentului (furt, calamitate etc.). Vehiculele utilizate pentru interventia
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rapida trebuie si fie previzute cu sisteme de identificare a pozitiei $i de urmdrire a traseelor in
timp real (GPS). cu o capacitate de stocare a datelor de minimum 20 de zile — se vor depune
documente justificative. Se vor depune si certificatele de calificare ale dispecerilor angajati
(minimum 2 certificéri).

9. Prestatorul trebuie si desemneze, in cadrul propunerii tehnice, o persoand responsabild cu
derularea contractului (coordonatorul), care va analiza modul in care sunt satisficute nevoile
autorititii contractante si respectate cerintele prezentei documentatii. Ofertantul trebuie sd facd
dovada ci are angajatd minimum 1 persoana cu functia de Sef de Obiectiv, cu experientd de
minimum 5 ani pe functie, care si detina si atestat de ,Manager de securitate”. Documentele care
se depun: diploma/certificatul de competente profesionale de Sef de Obiectiv si certificatul de
Manager de Securitate.

10. Persoana nominalizatd pentru coordonarea zonald a activitdtii de paza (S$eful de Obiectiv) are
urmatoarele atributii:

— gestioneazi, conduce §i controleazi activitatea de paza si modul de executare a serviciului de
citre personalul prestatorului, pentru obiectivele Universitatii Nationale de Arte din Bucuresti;

— informeaza de indatd Universitatea Nationald de Arte din Bucuresti si, dupa caz, organele de
politie, despre eventualele evenimente privind activitatea de paza si tine o evidentd a acestora;

— participa, impreuni cu responsabilul desemnat de achizitor, la cercetarea evenimentelor legate
de activitatea de pazi, conform procedurilor/regulamentelor interne ale universitatii;

— propune conducerii societatii masuri de perfectionare a activittii de paza;
— coordoneaza programul de pregitire profesionala specifici pentru personalul de pazi;

— acorda sprijin in anchetele desfasurate pentru situatiile in care exista suspiciunea de culpa a
firmei de securitate.

11. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu prevederile
prezentului caiet de sarcini, precum si pentru siguranta operatiunilor si metodelor utilizate si pentru
calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

12. Instruirea personalului de paza revine prestatorului, precum si raspunderea care rezultd din
nerespectarea prevederilor legale.

13. Prestatorul va suporta sanctiunile aplicate in urma controalelor organelor abilitate; in situatia
in care este sanctionat in mod repetat, achizitorul poate denunta unilateral contractul, in conditiile
legii.

14. In situatiile sustragerilor de bunuri din obiectivul pazit si in urma cercetérilor efectuate de
organele de politie, daca se constatd vinovitia agentilor de paza, prejudiciul va fi recuperat de la
prestator.

15. Verificarea calitdfii prestatiei se va efectua periodic, prin sondaj. Achizitorul, prin
reprezentantii sdi, va verifica in timpul programului de lucru integritatea obiectivelor pazite,
prezenta la posturi a agentilor de paza si dotarea acestora conform cerintelor.

16. Confirmarea prestatiei se va efectua prin incheierea, la inceputul fiecérei luni pentru luna
anterioara, a unui proces-verbal de receptie a serviciilor de paza, in baza caruia se face decontarea.
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17. Operatorii economici vor prezenta, in cadrul ofertei, o declaratie/un angajament prin care se
obligi ca, in cazul in care vor fi declarati castigatori, si transmita in maximum 35 zile de la primirea
comunicirii fisele de aptitudine eliberate de medicul de medicina muncii, in care se va specifica
locul de desfasurare a activitatii (locatia postului de paza), pentru agentii care vor lucra in posturile
de paza pentru achizitor.

18. Sarcinile principale de paz, protectie i interventie se executa direct de ofertant/asociere si nu
pot fi subcontractate. Se admite subcontractarea activitatilor de mentenanta tehnica, cu declararea
subcontractantilor si a partii din contract subcontractate, conform regimului subcontractérii din
Legea nr. 98/2016.

19. In situatiile sustragerilor de bunuri din oricare dintre imobilele (obiectivele pazei) supuse
prestatiei, prejudiciul va fi recuperat de la prestator, neintarziat.

Nota 4. Autoritatea contractantd este indreptatitd sd recupereze prejudiciile cauzate din culpa
agentilor de pazi aflati in timpul programului de munca (neglijenta, superficialitate, neatentie), in
conditiile in care intririle/iesirile din incinté se aflau sub directa lor supraveghere. Prestatorul se
obligd si despagubeascd achizitorul in proportie de 100% din prejudiciul creat, la valoarea
contabila din evidentele acestuia. Recuperarea se realizeaza prin executarea garantiei de buni
executie, iar in cazul in care prejudiciul depdseste valoarea garantiei, potrivit asigurdrii de
raspundere civila a societdtii de paza.

Serviciul de pazi, protectie si interventie va fi organizat §i prestat astfel incit sa fie protejatd
imaginea Universititii Nationale de Arte din Bucuresti. Agentii de paza trebuie sa poarte un dialog
civilizat cu publicul, si ofere informatii si indrumari la cerere i si intervind ori de céte ori 0
persoana din incinta imobilelor se afld intr-o situatie de conflict verbal, fizic sau de orice altd
natura.

20. Cerintele privind sistemele de management (calitate, sanatate §i securitate ocupationald,
securitatea informatiei etc.) se stabilesc si se solicita prin fisa de date a achizitiei, ca cerinte de
calificare, cu respectarea principiului proportionalititii.
6.2. Obligatii ale personalului de pazi
1. Agentii de paza trebuie si indeplineasca urmatoarele cerinte:

a) si fie apti din punct de vedere fizic si psihic pentru indeplinirea serviciului de paza;

b) si se mentini intr-o forma fizicd §i mentald adecvata pentru a face fatd oricaror eventuale
confruntiri;

¢) sa detind cunostinte generale si specifice ale serviciului de pazi si interventie:
d) sd cunoascad modalititi si tehnici de acordare a primului ajutor;
e) sd cunoasci modul de executare a controlului unei cladiri/amenajéari;

f) si cunoasci modul de actiune in caz de péatrundere neautorizati a persoanelor sau
autovehiculelor in perimetru, acte de vandalism, activarea alarmei, incendiu, deranjamente, atac
direct etc.;

g) si detind tehnici de observare, patrulare, supraveghere si recunoastere a activitatilor
suspecte;
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h) sa inteleaga principiile utilizarii fortei (legalitate, proportionalitate, necesitate);
i) si cunoasca procedurile de utilizare sigura a obiectelor din dotare;

j) sd cunoasca regulile si criteriile de utilizare a fortei:

k) si cunoascd procedeele legale de executare a somatiilor.

2. Si cunoasca in amanuntime obiectivul si particularititile sale si sa respecte indatoririle ce i
revin, fiind direct rispunzitor pentru paza si integritatea obiectivelor si valorilor incredintate.

3. Si respecte consemnul postului, si asigure paza permanenta a obiectivelor si sé ia toate mésurile
legale pentru prevenirea, depistarea, impiedicarea si limitarea pagubelor produse achizitorului.

4. Si cunoasca locurile §i punctele vulnerabile din perimetrul obiectivelor pentru a preveni
producerea oriciror fapte de natura si aduca prejudicii universitatii.

5. Si intervina de indati in caz de sustrageri si spargeri, sa identifice si sa retind persoanele care
incearci si comiti astfel de fapte si s3 anunte organul de politie.

6. Sa intervina de indati, in caz de pericol, la solicitarile personalului angajat al beneficiarului din
cadrul obiectivului pazit.

7. Sa raporteze de indata, verbal si in scris, persoanei nominalizate, orice incercare de sustragere
si alte nereguli constatate.

8. S3 nu permita accesul in obiectivele pazite al persoanelor aflate in stare de ebrietate.

9. Sa opreasci si sa legitimeze persoanele cu comportament atipic aflate in arealul pazit prin
consemn, iar in cazul infractiunilor flagrante s opreasca si s predea politiei faptuitorul si bunurile
care fac obiectul faptei, intocmind proces-verbal.

10. Si informeze de indati, verbal si in scris, seful ierarhic superior, care va anunfa persoana
nominalizatd din cadrul universititii, despre producerea oricdrui eveniment i despre misurile
luate.

11. Pentru fiecare post de paza se va intocmi un raport de activitate zilnic. Pe baza rapoartelor
zilnice, seful de obiectiv va intocmi un raport pentru intreaga activitate de pazi.

12. In caz de incendiu, si ia imediat masuri de stingere si salvare a persoanelor si bunurilor, sa
anunte la 112 si sa instiinteze seful ierarhic si responsabilul din partea universititii; acorda primul
ajutor persoanelor aflate in zona.

13. Sa sesizeze politia in legaturd cu orice faptd de naturd a prejudicia patrimoniul §i s dea
concursul pentru prinderea infractorilor.

14. Sa raspundi material pentru pagubele constatate in zonele stabilite prin contract, cauzate din
culpa lor, conform legii.

16. Sa execute orice alte sarcini conform planului de paz al obiectivului.

17. Si pastreze secretul de serviciu si datele confidentiale la care are acces prin natura atributiilor.
18. Sa nu se prezinte la serviciu in stare de ebrietate, sd nu consume bduturi alcoolice in timpul
serviciului si sa aiba o tinutd decenta si ingrijita.

19. Si efectueze supravegherea obiectivului pazit pentru evitarea furtului, vandalismului,
comertului ambulant, cersetoriei si consumului de bauturi alcoolice in perimetru.
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20. Sa exercite permanent controlul accesului persoanelor si autovehiculelor in obiectiv, numai pe
baza de legitimatii si/sau permis de acces.

21. Sa respecte regulile interne specifice obiectivului deservit.

22. Sa desfasoare activitatea cu maxima discretie si respect fatd de beneficiar, angajatii si partenerii
acestuia.

23. Sa verifice, in obiectivele nedeservite si in cele cu personal dupé terminarea programului,
sistemul de inchidere al ferestrelor, usilor, birourilor si magaziilor si, dacad constatd nereguli, sa
informeze ierarhic i s coopereze cu reprezentantii beneficiarului.

24. Sa coopereze permanent cu reprezentantii desemnati de conducerea universitatii, pentru buna
desfasurare a activititii de paza.

15. Operatorul economic trebuie s asigure agentilor de pazi accesoriile obligatorii (echipamentul
de lucru si dotarea tehnica, conform normelor interne si legislatiei in vigoare): costumul convenit,
ecuson cu insemnele firmei, tonfa, lanternd, pulverizator (spray) cu gaze iritant-lacrimogene, un
mijloc de comunicare (telefon mobil) si aparat de emisie-receptie. Fiecare ofertant va prezenta, in
propunerea tehnica, dotérile si accesoriile cu care va fi dotat personalul.

25. Sa fie apt medical, sd nu aibd antecedente penale sau infractiuni savérsite cu intentie. Dovada
cd agentul de pazi este apt medical se face cu adeverintd de la medicul de medicina muncii, in care
se va specifica locul de desfasurare a activititii (locatia postului de paza).

6.3. Obligatiile minime ale prestatorului

1. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevdzute in prezentul caiet de sarcini cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite, in conformitate cu propunerea sa tehnica.

2. Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor si sd asigure resursele umane
calificate, materialele si echipamentele necesare prestarii serviciilor.

3. Prestatorul are obligatia si ia toate masurile legale de asigurare a personalului propriu pe linie
de protectia muncii si P.S.I., instruirea acestuia, acordarea echipamentului de lucru si protectie si
cercetarea eventualelor accidente de munca.

4. Prestatorul trebuie si asigure paza bunurilor, valorilor si protectia persoanelor conform Planului
de paza si instructiunilor primite de la reprezentantii autorizati ai achizitorului, cu respectarea
consemnelor generale si particulare.

5. Prestatorul are obligatia si asigure conformitatea serviciilor cu Regulamentul de ordine
interioard privind circulatia, intrarea i iesirea in/din incinta obiectivului. Regulamentul va fi pus
la dispozitia prestatorului la semnarea contractului.

6. Prestatorul are obligatia sd prezinte periodic, din proprie initiativd si/sau la cerere,
reprezentantului legal si persoanelor autorizate ale achizitorului, insdrcinate cu
organizarea/coordonarea activitatii de paza in cadrul Universitatii Nationale de Arte din Bucuresti,
documentele specifice activitatilor prestate, in termen de valabilitate.

7. Prestatorul are obligatia sd adopte, neintérziat, toate masurile necesare in cazul tentativelor de
furt sau al actelor de violenta in incinta obiectivului, proceddnd, la nevoie, la imobilizarea,
identificarea si retinerea vinovatilor si predarea acestora organelor de politie, pe baza unui proces-
verbal de constatare. Documentele se redacteaza in concordantd cu Legea nr. 333/2003 si normele
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de aplicare. Se va institui un ,Registru operativ de evidente”, in care se consemneazi
evenimentele, masurile adoptate si dispozitiile primite.

8. Prestatorul are obligatia sd adopte madsurile necesare pentru prevenirea si/sau stoparea
fenomenelor de panicd, in cazul unor situatii de fortd majora (inundatii, cutremure, intreruperea
alimentarii cu energie electrica etc.) sau al unor cazuri fortuite (avarii, incendii, emisii de gaze
etc.), pentru salvarea persoanelor si bunurilor si reducerea la minim a consecintelor.

9. Prestatorul va asigura prestarea activitdtii in toate zilele lunii calendaristice, indiferent de
caracterul zilei. Prestatorul va verifica zilnic, pe fiecare turd, prin seful de obiectiv:

a) prezenta personalului la toate posturile si va lua masuri de completare a personalului lipsa;
b) starea fizica (oboseald, boala, stare de ebrietate etc.) si mentali (stres etc.) a personalului;

c) existenta, pe fiecare post, a documentelor care stabilesc modul de organizare si dotare a
postului, modul de actiune si listele de contact ale achizitorului si prestatorului;

d) starea fizicd a incintelor pazite, orice deteriorare fiind sesizatd imediat personalului autorizat.

Nota: Prestatorul are obligatia sd inlocuiascd agentul/agentii de pazid pe care autoritatea
contractantd ii recuzi, in termen de 24 de ore de la data avizdrii. In cazul abaterilor grave,
inlocuirea se realizeazi in maximum 2 ore.

10. Prestatorul are obligatia si prezinte reprezentantului legal al achizitorului si persoanelor
autorizate:

a) un tabel cu numele si datele de identificare ale intregului personal desemnat si asigure paza,
la semnarea contractului, actualizat ori de cate ori apare necesitatea, in maximum 5 zle
lucrétoare de la modificare;

b) copii dupa atestatele profesionale si cazierul pentru personalul desemnat, la semnarea
contractului, dar nu mai tarziu de 5 zile lucritoare de la semnare, actualizate la inlocuirea
personalului;

c) graficul de turd lunar, pe post de pazi, cu numele personalului desemnat, in prima zi
lucrétoare a fiecdrei luni de prestare.

11. Prestatorul este deplin raspunzitor pentru siguranta operatiunilor si metodelor utilizate si
pentru atestarea/calificarea personalului, pe toata durata contractului.

12. Prestatorul se obliga s pastreze strict confidentiale orice date, documente sau informatii
referitoare la activitatile achizitorului, la care personalul de paza are acces in virtutea sarcinilor de
serviciu.

13. Prestatorul trebuie s demonstreze experienta similara, prezentind recomandari si contracte
similare, insotite de certificéri de buna executie din partea beneficiarilor.
Capitolul 7. Modul de prezentare a ofertei financiare

7.1. Justificarea detaliata a tarifului este obligatorie si va avea cel putin urmétoarele componente:
A. cheltuieli directe; B. cheltuieli indirecte; C. profit.

7.2. Justificarea pretului presupune furnizarea de informatii concrete si verificabile. In cazul in
care un ofertant invoca, in justificarea pretului, facilititi previzute de Legea nr. 76/2002 privind
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sistemul asiguridrilor pentru somaj, acestea vor fi luate in considerare numai in mésura in care sunt
dovedite concret si cuantificate, fira ca oferta sa fie respinsa a priori pentru acest motiv. Evaluarea
justificarii de pret se realizeaza individual, conform art. 210 din Legea nr. 98/2016.

7.3. Costurile pentru serviciile de pazi, monitorizare video si interventie la efractie si pentru
serviciile de mentenantd, pentru obiectivele specificate in Capitolul 4, vor face parte din calculul
pretului ofertat. Oferta financiard se va prezenta defalcat, conform formularului de ofertd
financiard, cu evidentierea distinctd a: (i) tarifului lunar pe fiecare post de pazi/obiectiv (ore-post);
(ii) tarifului lunar de monitorizare si interventie; (iii) tarifului lunar de mentenantd pe fiecare
sistem.

7.4. Tinand cont de specificul activititii din cadrul Universititii Nationale de Arte din Bucuresti,
se recomand3 vizitarea amplasamentului fiecarui obiectiv inainte de ofertare. Vizita se poate
efectua pani la data-limitd de solicitare a clarificarilor, iar autoritatea contractanti o va facilita.
Documentatia de atribuire contine informatii suficiente pentru elaborarea ofertei; neefectuarea
vizitei nu constituie motiv de respingere a ofertei.

7.5. Ajustarea pretului contractului ca urmare a cresterii salariului minim: preful poate fi
supus revizuirii in cazul modificarii nivelului salariului minim brut pe tard garantat in plata, stabilit
prin hotardre a Guvernului, cu respectarea art. 164 din HG nr. 395/2016.

— Conditie: ajustarea se aplicd exclusiv manoperei aferente personalului direct implicat in
indeplinirea contractului.

— Procedura: contractantul va transmite o notificare insotitd de o notd de fundamentare si de
recalcularea structurii de pret.

— Formalizare: modificarea valorii rimase de executat se face prin act aditional, conform
prevederilor legale in vigoare la data modificéarii.

Capitolul 8. Prelucrarea datelor cu caracter personal

Intrucat prestarea serviciilor implicad operarea sistemelor de supraveghere video si controlul
accesului, prestatorul actioneazi, in privinta acestor prelucrari, in calitate de persoand
imputernicita de operator, in sensul Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR).

Prestatorul se obliga: sd prelucreze datele cu caracter personal numai la cererea si in limitele
stabilite de achizitor; si implementeze mésuri tehnice si organizatorice adecvate pentru securitatea
datelor; sa asigure confidentialitatea de cdtre personalul propriu; sd sprijine achizitorul in
respectarea obligatiilor privind drepturile persoanelor vizate si notificarea incidentelor de
securitate; si sa stearga sau si returneze datele la incetarea contractului. La semnarea contractului
se va incheia un act privind prelucrarea datelor cu caracter personal, conform art. 28 din GDPR.

Capitolul 9. Criteriul de atribuire: cel mai bun raport calitate-pret

Noti: grila si ponderile de mai jos sunt propuse astfel incat factorii tehnici sa reflecte avantaje
calitative reale, gradabile, legate de obiectul contractului. Cerintele care reprezintd conditii de
participare (licenta de frecventa radio ANCOM, certificatul general de operator ANCOM, avizul
de dispecerat) se prevad ca cerinte de calificare in fisa de date, nu ca factori de evaluare. Ponderile
pot fi validate/ajustate de autoritatea contractanta.
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1 | Pretul ofertei 40
2 | Factor tehnic, din care: 60
Experienta Sefului de Obiectiv — persoand direct
2.1 |responsabild de indeplinirea contractului (vechime peste 5 30
ani si atestat de Manager de Securitate)
29 Timpul de interventie al echipajului mobil garantat (mai 20
| mic decat maximul admis, cu prag minim de 5 minute)
Numdrul de echipaje de interventie dotate cu GPS (min.
2.3 |20 zile stocare) disponibile la nivelul municipiului 10
Bucuresti
Total 100
Modul de punctare:

1. Pretul (40 puncte): pentru valoarea totald cea mai mica (Vmin) dintre ofertele acceptate se acorda
punctajul maxim; pentru alta valoare ofertatd (Vn) punctajul se calculeaza dupa formula Pn = (Vmin /
Vn) x 40.

2.1. Experienta Sefului de Obiectiv (30 puncte): pentru detinerea certificirii de competente
profesionale de Sef de Obiectiv cu o vechime de peste 5 ani se acorda 15 puncte; pentru detinerea, de
citre aceeasi persoand, a atestatului de Manager de Securitate se acordd 15 puncte. Punctajele se
cumuleazi; in lipsa documentelor justificative se acorda 0 puncte pentru subfactorul respectiv.

2.2. Timpul de interventie garantat (20 puncte): se puncteazi timpul de interventie al echipajului
mobil ofertat, care nu poate fi mai mic de 5 minute si nu poate depasi maximul stabilit la Cap. 5 (Nota
3). Pentru cel mai mic timp ofertat (Tmin) dintre ofertele acceptate se acordd punctajul maxim; pentru
alt timp ofertat (Tn), Pn = (Tmin/ Tn) x 20. Ofertele cu timp sub 5 minute nu se puncteazi cu depigirea
pragului legal.

2.3. Numiirul de echipaje de interventie cu GPS (10 puncte): pentru cel mai mare numdr de echipaje
disponibile la nivelul municipiului Bucuresti, dotate cu GPS cu capacitate de stocare a datelor de
minimum 20 de zile (NImax), se acordi punctajul maxim; pentru celelalte oferte, Pn = NI(n) / NImax
x 10. Echipajele nedotate cu GPS conform cerintei nu se iau in calcul.

Capitolul 10. Durata contractului

Durata contractului este de 12 luni de la data semndrii, cu posibilitatea de prelungire prin act aditional
cu maximum 4 luni, in conditiile art. 165 din HG nr. 395/2016.

Compartimentul Tehnic-Administ

Catalina Achiteni Q%Cy’ s
y

Avizat,
Director Tehnic-Administrativ si Achizitii

ing. Mocianu George Bogdan __“ y
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