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TERMENI ȘI CONDIȚII DE UTILIZARE A PLATFORMEI 
ONLINE DE ÎNSCRIERE LA CONCURSUL DE ADMITERE 
RESPECTIV LA PREGĂTIREA PENTRU CONCURSUL DE 

ADMITERE  
 

Art. 1. Obiectul documentului 

(1) Prezentul document stabilește termenii și condițiile de utilizare a platformei online puse la 
dispoziție de Universitatea Națională de Arte din București, denumită în 
continuare UNArte sau Universitatea, pentru înscrierea candidaților la concursul de admitere, 
respectiv pregătirea pentru concursul de admitere organizat de Universitate. 

(2) Platforma online este destinată exclusiv desfășurării operațiunilor aferente procesului de 
înscriere la pregătire și concursul de admitere, respectiv: 

a) crearea și administrarea contului de utilizator; 

b) completarea formularului de înscriere; 

c) încărcarea documentelor solicitate; 

d) transmiterea opțiunilor candidatului; 

e) plata taxei de înscriere, în măsura în care plata online este activată de Universitate; 

f) comunicările administrative privind înscrierea și concursul de admitere. 

(3) Prezentul document reglementează exclusiv utilizarea platformei de înscriere. Condițiile de 
eligibilitate, documentele necesare, probele de concurs, calendarul admiterii, criteriile de 
evaluare, contestațiile, confirmarea locului și înmatricularea sunt reglementate 
prin Regulamentul de admitere și prin documentele universitare publicate pe site-ul oficial al 
Universității. 

Art. 2. Definiții 

În sensul prezentului document, termenii de mai jos au următorul înțeles: 
a) Platforma – aplicația informatică/portalul online utilizat de UNArte pentru înscrierea 
candidaților la concursul de admitere și pregătirea pentru concursul de admitere; 

b) Utilizator – orice persoană care accesează Platforma; 

c) Candidat – utilizatorul care creează un cont și utilizează Platforma în scopul înscrierii la 
concursul de admitere sau pregătire pentru concursul de admitere; 

d) Cont de utilizator – secțiunea individuală creată în Platformă, asociată candidatului, prin 
care acesta completează datele, încarcă documentele și efectuează, după caz, plata taxei; 

e) Documentația de admitere – totalitatea documentelor menționate de Universitate pentru 
sesiunea de admitere aplicabilă, inclusiv regulamentul de admitere, instrucțiunile de înscriere, 
listele de taxe, informările și anunțurile oficiale; 
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f) Taxa de înscriere – suma datorată de candidat pentru participarea la concursul de admitere, 
în condițiile stabilite de Universitate. 

Art. 3. Acceptarea termenilor și condițiilor 

(1) Accesarea și utilizarea Platformei sunt condiționate de citirea și acceptarea prezentului 
document. 

(2) Prin crearea contului, accesarea și utilizarea Platformei, utilizatorul confirmă că a luat 
cunoștință de și acceptă: 

a) prezentul document; 

b) regulamentul de admitere aplicabil ciclului de studii și sesiunii pentru care se înscrie; 

c) instrucțiunile și anunțurile oficiale publicate de Universitate în legătură cu admiterea. 

(3) În cazul oricărei neconcordanțe între prezentul document și Regulamentul de admitere, 
prevalează dispozițiile Regulamentului de admitere și ale celorlalte acte normative ori 
reglementări interne aplicabile. 

Art. 4. Datele Universității 

(1) Operatorul Platformei și organizatorul concursului de admitere este Universitatea Națională 
de Arte din București. 

(2) Datele de contact ale Universității sunt următoarele: 

• sediul: București, str. G-ral Constantin Budișteanu nr. 19, sector 1; 

• e-mail instituțional: rectorat@unarte.org; 

• site oficial: www.unarte.org. 

(3) Pentru aspectele referitoare la protecția datelor cu caracter personal, Universitatea utilizează 
datele de contact publicate în documentația sa oficială privind protecția datelor. 

Art. 5. Destinația Platformei 

(1) Platforma poate fi utilizată exclusiv pentru scopurile prevăzute la art. 1 alin. (2). 

(2) Este interzisă utilizarea Platformei: 

a) în scopuri ilicite, frauduloase sau abuzive; 

b) pentru acces neautorizat la conturile ori datele altor utilizatori; 

c) pentru perturbarea funcționării Platformei, introducerea de cod malițios, viruși sau alte 
mijloace tehnice dăunătoare; 

d) pentru transmiterea de informații false, incomplete, înșelătoare ori care aparțin altei persoane 
fără drept; 

e) pentru orice activitate care ar aduce atingere securității, integrității ori disponibilității 
Platformei sau intereselor legitime ale Universității. 
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Art. 6. Crearea și administrarea contului 

(1) Pentru înscrierea la concursul de admitere sau la pregătire pentru concursul de admitere, 
candidatul are obligația de a crea un cont de utilizator și de a completa toate datele solicitate în 
mod corect, complet și actualizat. 

(2) Candidatul este responsabil pentru păstrarea confidențialității datelor de acces în cont și 
pentru toate operațiunile efectuate prin intermediul contului său. 

(3) Utilizatorul are obligația de a furniza o adresă de e-mail validă și un număr de telefon 
valabil, pe care Universitatea le poate utiliza pentru comunicări administrative privind procesul 
de admitere. 

(4) Universitatea își rezervă dreptul de a suspenda temporar sau de a restricționa accesul la 
Platformă ori la anumite funcționalități ale acesteia în cazul în care există indicii privind 
utilizarea necorespunzătoare, frauduloasă sau contrară prezentului document. 

Art. 7. Responsabilitatea candidatului pentru datele furnizate și documentele încărcate 

(1) Candidatul este singurul responsabil pentru exactitatea, realitatea, completitudinea și 
actualitatea datelor introduse în Platformă. 

(2) Candidatul răspunde pentru legalitatea, autenticitatea, conformitatea cu originalul, 
lizibilitatea și relevanța documentelor încărcate în Platformă. 

(3) Candidatul are obligația să respecte cerințele tehnice și administrative privind formatul, 
dimensiunea, conținutul și termenul de încărcare a documentelor, astfel cum sunt acestea 
indicate de Universitate. 

(4) Universitatea poate respinge, invalida, suspenda de la verificare sau solicita completarea 
oricărui dosar care: 

a) este incomplet; 

b) conține informații eronate, contradictorii ori neverificabile; 

c) conține documente ilizibile, neconforme sau neautentice; 

d) nu respectă cerințele publicate pentru sesiunea de admitere. 

Art. 8. Regimul modificării datelor și opțiunilor 

(1) Modificarea datelor, documentelor și opțiunilor de înscriere este permisă numai în 
intervalul și în condițiile stabilite prin documentația de admitere și prin funcționalitățile puse 
la dispoziție în Platformă. 

(2) După expirarea perioadei de înscriere, opțiunile candidatului, ordinea acestora și celelalte 
informații din dosarul de admitere nu mai pot fi modificate, în condițiile stabilite de 
Regulamentul de admitere. 

(3) Candidatul are obligația de a verifica integral datele și documentele încărcate înainte de 
transmiterea finală a dosarului. 
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Art. 9. Reguli privind plata online 

(1) În măsura în care Universitatea activează plata online în cadrul Platformei, candidatul poate 
achita taxa de înscriere potrivit instrucțiunilor tehnice și administrative afișate în Platformă sau 
publicate pe site-ul Universității. 

(2) Plata taxei de înscriere reprezintă o operațiune distinctă de verificarea și validarea dosarului 
de candidat. 

(3) Confirmarea tehnică a efectuării plății ori înregistrarea unei tranzacții în Platformă nu 
echivalează automat cu: 

a) validarea dosarului de înscriere; 

b) confirmarea îndeplinirii condițiilor de eligibilitate; 

c) admiterea la concurs; 

d) rezervarea sau garantarea unui loc. 

(4) Validarea dosarului rămâne condiționată de îndeplinirea tuturor cerințelor prevăzute în 
documentația de admitere. 

Art. 10. Responsabilitatea privind plata 

(1) Candidatul are obligația de a verifica, înainte de confirmarea plății, corectitudinea datelor 
introduse și temeiul plății efectuate. 

(2) Universitatea nu răspunde pentru consecințele introducerii de către utilizator a unor date 
eronate, inclusiv, dar fără a se limita la: identificarea greșită a candidatului, alegerea greșită a 
taxei, introducerea eronată a datelor de contact sau imposibilitatea asocierii plății cu dosarul 
corect. 

(3) Universitatea nu garantează procesarea instantanee a plății în toate cazurile, candidatul 
având obligația de a realiza plata în timp util, astfel încât aceasta să poată fi confirmată în 
termenul de înscriere aplicabil. 

Art. 11. Regimul taxei de înscriere 

(1) Taxa de înscriere este datorată în cuantumul și condițiile stabilite de Universitate pentru 
sesiunea de admitere aplicabilă. 

(2) Taxa de înscriere la concurs nu se restituie în cazul în care candidatul renunță la continuarea 
procedurii de admitere sau este respins, potrivit regulilor aplicabile admiterii. 

(3) Eventualele situații excepționale privind plăți duplicate, plăți nedatorate ori 
disfuncționalități tehnice evidente vor fi analizate de Universitate potrivit procedurilor 
administrative interne și exclusiv în măsura în care soluționarea lor nu contravine 
reglementărilor aplicabile admiterii. 

Art. 12. Reguli aplicabile concursului 

(1) Toate regulile privind organizarea și desfășurarea concursului de admitere, inclusiv 
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condițiile de participare, calendarul, conținutul dosarului, probele, evaluarea, contestațiile, 
repartizarea și confirmarea locului sunt stabilite prin Regulamentul de admitere și celelalte acte 
normative interne ale Universității. 

(2) Platforma constituie exclusiv instrumentul tehnic de înscriere și administrare a datelor și 
documentelor aferente candidaturii. 

(3) Utilizarea Platformei nu creează în favoarea utilizatorului niciun drept distinct față de cele 
prevăzute în mod expres de reglementările admiterii și nu poate conduce la derogarea de la 
dispozițiile regulamentare aplicabile. 

Art. 13. Comunicarea cu candidatul 

(1) Universitatea poate transmite comunicări administrative privind înscrierea și admiterea prin 
intermediul Platformei, prin e-mail și/sau prin alte canale oficiale indicate în documentația de 
admitere. 

(2) Candidatul are obligația de a verifica periodic contul său de utilizator, adresa de e-mail 
declarată și anunțurile oficiale publicate de Universitate. 

(3) Universitatea nu răspunde pentru neprimirea unei comunicări generate de: 

a) indicarea unei adrese de e-mail greșite sau inaccesibile; 

b) nefuncționarea serviciului de e-mail al utilizatorului; 

c) lipsa verificării de către candidat a contului și a canalelor oficiale de comunicare. 

Art. 14. Calitatea Universității de operator 

(1) În cadrul procesului de înscriere și al utilizării Platformei, Universitatea prelucrează datele 
cu caracter personal ale candidaților în calitate de operator, cu respectarea legislației aplicabile 
în materia protecției datelor. 

(2) Prelucrarea datelor se realizează în contextul organizării și desfășurării examenelor de 
admitere și al administrării Platformei utilizate pentru acest scop. 

Art. 15. Principiile prelucrării 

Universitatea prelucrează datele cu caracter personal în conformitate cu principiile legalității, 
echității, transparenței, limitării la scop, reducerii la minimum a datelor, exactității, limitării 
stocării, integrității, confidențialității și responsabilității. 

Art. 16. Scopurile prelucrării 

Datele cu caracter personal furnizate prin Platformă sau prelucrate în legătură cu utilizarea 
acesteia pot fi prelucrate, după caz, pentru următoarele scopuri: 

a) gestionarea administrativă și informatică a dosarelor de admitere; 

b) gestionarea cererilor formulate de candidați; 

c) organizarea și desfășurarea examenului de admitere; 
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d) gestionarea rezultatelor, a eventualelor contestații și a etapelor administrative subsecvente; 

e) managementul candidaților, inclusiv repartizarea, programarea și evidența administrativă; 

f) gestionarea adreselor de corespondență și a comunicărilor cu candidații; 

g) gestionarea plății taxelor aferente admiterii; 

h) gestionarea acțiunilor administrative și judiciare legate de admitere; 

i) gestionarea bazelor de date și a raportărilor către autoritățile și structurile competente din 
sistemul de învățământ; 

j) gestionarea accesului în sediile Universității și, după caz, a sistemelor de supraveghere video; 
k) verificarea aptitudinii pentru studii și gestionarea locurilor speciale, în cazurile și condițiile 
prevăzute de lege și de documentația de admitere; 

l) asigurarea funcționării, securității și trasabilității utilizării Platformei. 

Art. 17. Temeiurile prelucrării 

(1) Prelucrarea datelor se întemeiază, după caz, pe unul sau mai multe dintre următoarele 
temeiuri: 

Temeiul legal Scopul prelucrării 

Interesul public Gestionarea administrativă și informatică a dosarelor de admitere 

Gestionarea cererilor candidaților 

Organizarea examenului de admitere 

Gestionarea rezultatelor examenului și a eventualelor contestații 

Managementul candidaților (repartizarea pe săli, programare etc.) 

Gestionarea sistemelor de supraveghere video din sediul UNArte 

Gestionarea adreselor de corespondență: : e-mail, nr. de telefon, adresă poștală 

Interesul legitim al 
UNArte 

Gestionarea accesului în sediul UNArte 

Gestionarea plății taxelor pentru admitere 

Gestionarea acțiunilor administrative și judiciare 

Obligații legale Gestionarea anchetelor privind candidaților 

Gestionarea deciziilor emise de comisiile și organele de conducere ale UNArte 

Gestionarea bazelor de date ale Ministerului Educației și Cercetării: RMU, ANS etc. 

Consimțământ Gestionarea dosarelor medicale pentru a verifica dacă sunteți apt de a studia în cadrul 
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(2) În măsura în care anumite operațiuni de prelucrare se întemeiază pe consimțământ, persoana 
vizată are dreptul de a-l retrage în orice moment, fără a afecta legalitatea prelucrării efectuate 
anterior retragerii. 

 

Art. 18. Categoriile de date prelucrate 

(1) Universitatea poate prelucra, în funcție de situația candidatului și de documentele solicitate 
la înscriere, următoarele categorii de date: 

a) date de identificare, precum numele, prenumele, data nașterii, naționalitatea, codul numeric 
personal, domiciliul, semnătura; 

b) date de contact, precum numărul de telefon, adresa de e-mail și adresa de corespondență; 

c) date demografice și date privind statutul personal, atunci când sunt relevante pentru 
admitere; 

d) date privind studiile absolvite, rezultatele școlare, diplomele, certificatele, adeverințele și 
alte documente educaționale; 

e) date privind situația familială ori socială, atunci când acestea sunt necesare pentru aplicarea 
reglementărilor privind admiterea; 

f) date privind starea de sănătate, inclusiv documente medicale, numai în măsura în care acestea 
sunt necesare pentru verificarea aptitudinii ori pentru gestionarea locurilor speciale; 

g) date privind contul bancar ori alte informații asociate plății taxei de admitere, în măsura 
necesară gestionării plății; 

h) informații tehnice privind utilizarea Platformei, inclusiv date de identificare electronică, 
login-uri și IP-ul dispozitivelor utilizate la conectare; 

i) date rezultate din fotografii, înregistrări audio-video ori alte mijloace similare, numai dacă și 
în măsura în care acestea sunt incidente în procedurile de admitere aplicabile. 

(2) Universitatea nu solicită și nu prelucrează mai multe date decât cele necesare pentru 
scopurile legitime și determinate ale admiterii și administrării Platformei. 

Art. 19. Sursa datelor 

Datele sunt colectate, de regulă, direct de la candidat, prin intermediul Platformei și al 
documentelor încărcate de acesta, precum și, după caz, din documentele și evidențele 
administrative necesare procesului de admitere. 

Art. 20. Destinatarii datelor 

(1) În măsura necesară pentru îndeplinirea scopurilor prevăzute la art. 16, datele cu caracter 

UNArte și pentru gestionarea locurilor speciale 
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personal pot fi comunicate: 

a) autorităților publice și instituțiilor competente; 

b) Ministerului Educației și structurilor ori bazelor de date aflate în coordonarea sau subordinea 
acestuia; 

c) comisiilor și structurilor interne ale Universității implicate în procesul de admitere; 

d) furnizorilor de servicii IT și altor parteneri contractuali care asigură suportul tehnic, 
mentenanța ori funcționarea Platformei, în limitele necesare executării serviciilor contractate; 

e) altor destinatari prevăzuți de lege. 

(2) În categoria furnizorilor de servicii IT contractuali pot intra inclusiv parteneri specializați 
utilizați de Universitate pentru infrastructura informatică aferentă admiterii. 

Art. 21. Durata de stocare 

(1) Datele cu caracter personal sunt stocate pe întreaga perioadă a desfășurării concursului de 
admitere și ulterior, pe durata necesară atingerii scopurilor pentru care au fost prelucrate, 
precum și pentru perioadele impuse de obligațiile legale privind arhivarea, evidența 
administrativă, raportarea și apărarea drepturilor Universității. 

(2) La încetarea necesității prelucrării, datele vor fi șterse, anonimizate sau arhivate, după caz, 
în condițiile legii. 

Art. 22. Drepturile persoanei vizate 

Persoana vizată beneficiază, în condițiile legii, de următoarele drepturi: 

a) dreptul de acces la date; 

b) dreptul la rectificarea datelor inexacte sau incomplete; 

c) dreptul la ștergerea datelor, în cazurile prevăzute de lege; 

d) dreptul la restricționarea prelucrării; 

e) dreptul la portabilitatea datelor, atunci când sunt îndeplinite condițiile legale; 

f) dreptul la opoziție, în condițiile legii; 

g) dreptul de a retrage consimțământul, pentru prelucrările întemeiate pe consimțământ; 

h) dreptul de a depune plângere la autoritatea de supraveghere competentă; 

i) dreptul de a se adresa instanțelor competente. 

Art. 23. Securitatea datelor 

(1) Universitatea adoptă măsuri tehnice și organizatorice adecvate pentru protejarea datelor 
împotriva distrugerii, pierderii, modificării, divulgării ori accesului neautorizat. 

(2) Cu toate acestea, utilizatorul înțelege că transmiterea datelor prin internet și utilizarea 
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sistemelor informatice implică riscuri inerente, care nu pot fi eliminate complet. 

(3) Candidatul are obligația de a utiliza Platforma în condiții rezonabile de securitate, inclusiv 
prin protejarea datelor de acces și utilizarea unor echipamente și conexiuni adecvate. 

Art. 24. Disponibilitatea tehnică 

(1) Universitatea depune diligențe rezonabile pentru asigurarea funcționării Platformei. 

(2) Universitatea nu garantează funcționarea permanentă, neîntreruptă și lipsită de erori a 
Platformei și își rezervă dreptul de a suspenda, limita ori întrerupe temporar accesul la 
Platformă pentru mentenanță, actualizări, verificări tehnice, motive de securitate sau alte 
motive justificate. 

Art. 25. Exonerarea de răspundere pentru cauze neimputabile 

Universitatea nu răspunde pentru imposibilitatea ori dificultatea de utilizare a Platformei 
cauzată de: 

a) disfuncționalități ale rețelelor de comunicații electronice; 

b) probleme tehnice ale echipamentelor, aplicațiilor sau conexiunilor utilizatorului; 

c) incompatibilități software sau hardware; 

d) încărcarea tardivă a documentelor ori efectuarea tardivă a plății de către candidat; 

e) forță majoră, caz fortuit ori alte împrejurări aflate în afara controlului Universității. 

Art. 26. Limitarea răspunderii Universității 

(1) Universitatea nu răspunde pentru prejudiciile cauzate de utilizarea necorespunzătoare a 
Platformei, de nerespectarea instrucțiunilor publicate, de furnizarea de date greșite ori 
incomplete sau de încălcarea de către utilizator a obligațiilor prevăzute în prezentul document. 

(2) Universitatea nu poate fi ținută răspunzătoare pentru consecințele juridice, administrative 
ori financiare rezultate din declarații false, inexacte sau incomplete ori din documente 
neconforme furnizate de candidat. 

(3) În toate cazurile, utilizatorul rămâne pe deplin responsabil pentru propriile acțiuni și pentru 
utilizarea Platformei în conformitate cu legea și cu reglementările aplicabile admiterii. 

Art. 27. Drepturi asupra Platformei și conținutului 

(1) Platforma, structura sa, interfața, conținutul, elementele grafice, denumirile, textele, bazele 
de date, mărcile, logo-urile și orice alte materiale asociate aparțin Universității și/sau titularilor 
de drept și sunt protejate de legislația aplicabilă. 

(2) Utilizatorului îi este interzis să copieze, reproducă, distribuie, publice, modifice, 
decompileze, extragă, reutilizeze sau exploateze, integral sau parțial, Platforma sau conținutul 
acesteia, fără acordul prealabil scris al Universității, cu excepția cazurilor permise expres de 
lege. 

(3) Încărcarea de documente în Platformă nu transferă către candidat niciun drept asupra 
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elementelor care aparțin Universității și nu aduce atingere drepturilor de proprietate intelectuală 
ale terților asupra documentelor proprii ale acestuia. 

Art. 28. Dreptul de modificare 

(1) Universitatea își rezervă dreptul de a modifica, completa sau actualiza prezentul document 
ori de câte ori este necesar, inclusiv ca urmare a modificărilor legislative, organizatorice, 
tehnice sau procedurale. 

(2) Varianta actualizată va fi publicată pe Platformă și va produce efecte de la data publicării, 
dacă nu se prevede altfel în mod expres. 

(3) Utilizatorul are obligația de a consulta periodic forma actualizată a termenilor și condițiilor. 

Art. 29. Legea aplicabilă 

Prezentul document este guvernat de legea română. 

Art. 30. Intrarea în vigoare 

Prezentul document intră în vigoare la data publicării sale pe Platformă se aplică tuturor 
utilizatorilor care accesează Platforma după această dată. 

 

 

 

 

 

Rector, 

Prof. univ. dr. Cătălin Mihai Bălescu 


